MAXIN, s.r.0., so sidlom Pri Suchom mlyne 9, 811 04 Bratislava
ICO: 17 329 884 DIC: 2020293033,
zapisana v registri Okresného sudu OS BA1, pod. €. 1520/B,
odd. Sro

(d’alej len ,,prevadzkovatel)

Interna Smernica ¢.1/2018

o ochrane fyzickych osbb pri spracivani
osobnych udajov v spolo€nosti MAXIN s.r.o.,
a o volnom pohybe

takychto udajov (dalej len ,Smernica“)

spracovana

v stlade s Nariadenim Eurdpskeho
Parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679
z27.04.2016 (dalej len ,GDPR"),
resp. Zak. €. 18/2018 Z. z.

o ochrane osobnych udajov.



Uvodné ustanovenia

Medzi zdkladné prava fyzickych oséb patri aj ich ochrana v suvislosti so spracivanim ich osobnych

Udajov. Ulohou tejto Smernice je zosuladenie ochrany zakladnych prav aslobod fyzickych oséb

v spoloCnosti MAXIN s.r.o. v suvislosti so spraciivanim osobnych Udajov a zabezpe it ich volny tok

podla pravidiel GDPR a vykondavacich predpisov. Prijatim tejto Smernice vytvdrame priestor na

zostladenie fungovania naSich informaCnych systémov pri spractvani osobnych Udajov fyzickych
0s6b s GDPR.

1.

Clanok 1
Vymedzenie zakladnych pojmov

,0sobné udaje” su akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej
fyzickej osoby (dalej len ,dotknutd osoba“); identifikovatelna fyzickd osoba je osoba, ktoru
mozno identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najma odkazom na identifikator, ako je meno,
identifikatné Cislo, lokalizaCné Gdaje, online identifikator, alebo odkazom na jeden Ci viaceré
prvky, ktoré su Specifické pre fyzickl, fyziologickl, genetickd, mentalnu, ekonomickd,
kultdrnu alebo socidlnu identitu tejto fyzickej osoby;

,Spractvanie” je operacia alebo sibor operacii s osobnymi Udajmi alebo sibormi osobnych
udajov, napriklad ziskavanie, zaznamendvanie, usporadivanie, Struktirovanie, uchovavanie,
prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom,
Sirenim alebo poskytovanie inym sp6sobom, preskupovanie alebo kombinovanie,
obmedzenie, vymazanie alebo likvidicia, bez ohfadu na to, C&i sa vykonavaju
automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami;

,obmedzenie spractivania“ je oznaCenie uchovavanych osobnych Gdajov s cielom obmedzit
ich spractivanie v buducnosti;

,profilovanie” je akakolvek forma automatizovaného spractvania osobnych Gdajov, ktoré
pozostava z pouZitia tychto osobnych Udajov na vyhodnotenie ur€itych osobnych aspektov
tykajucich sa fyzickej osoby, predovSetkym analyzy alebo predvidania aspektov dotknutej
fyzickej osoby suvisiacich s vykonnost'ou v praci, majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi
preferenciami, zaujmami, spolahlivostou, spravanim, polohou alebo pohybom;

,pseudonymizacia“ je spractvanie osobnych tUdajov takym sp6sobom, aby osobné Gdaje uz
nebolo mozné priradit konkrétnej dotknutej osobe bez pouZzitia dodatoCnych informacii,
pokial sa takéto dodatoCné informacie uchovavaju oddelene a vztahujd sa na ne technické
aorganizaCné opatrenia scielom zabezpelit, aby osobné U(daje neboli priradené
identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osobe;

LinformacCny systém“ je akykolvek usporiadany stibor osobnych tdajov, ktoré su pristupné
podla uréenych kritérii, bez ohladu na to &i ide o systém centralizovany, decentralizovany
alebo distribuovany na funk&nom alebo geografickom zaklade;



10.

11.

12.

13.

14.

15.

,prevadzkovatel'” je fyzickd alebo pravnickd osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny
subjekt, ktory sam alebo spoloCne sinymi urCi GCely a prostriedky spractvania osobnych
Udajov; v pripade, Ze sa GGely a prostriedky tohto spractivania stanovuju v prave Unie alebo
v prave Clenského Statu, mozno prevadzkovatela alebo konkrétne kritéria na jeho urCenie
urdit v prave Unie alebo v prave Elenského $tatu;

I!ll

,sprostredkovatel” je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny

subjekt, ktory spractiiva osobné Gdaje v mene prevadzkovatela;

,prijemca“” je fyzickd alebo pravnicka osoba, orgdn verejnej moci, agentura alebo iny subjekt,
ktorému sa osobné Udaje poskytuju bez ohladu na to, &i je tret'ou stranou. Organy verejnej
moci, ktoré méZu prijat’ osobné udaje v ramci konkrétneho zistovania v stlade s pravom Unie
alebo pravom Clenského Statu, sa vSak nepovazuju za prijemcov; spractvanie uvedenych
udajov uvedenymi organmi verejnej moci sa uskutoCfiuje v sulade s uplatnitelnymi pravidlami
ochrany udajov v zavislosti od u€elov spractvania;

,tretia strana“ je fyzickd alebo pravnicka osoba, orgdn verejnej moci, agentura alebo iny
subjekt nez dotknutd osoba, prevadzkovatel, sprostredkovatel a osoby, ktoré su na zaklade
priameho poverenia prevadzkovatela alebo sprostredkovatela poverené spractvanim
osobnych udajov;

,suhlas dotknutej osoby” je akykolvek slobodne dany, konkrétny, informovany a jednozna&ny
prejav vole dotknutej osoby, ktorym formou vyhlasenia alebo jednoznaného potvrdzujiceho
ukonu vyjadruje suhlas so spracdvanim osobnych udajov, ktoré sa jej tyka;

,poruSenie ochrany osobnych udajov” je poruSenie bezpe€nosti, ktoré vedie k ndhodnému
alebo nezdkonnému zni€eniu, strate, zmene, neopravnenému poskytnutiu osobnych udajov,
ktoré sa prenaSaju, uchovavaju alebo inak spracuvaju, alebo neopravneny pristup k nim;

,genetické udaje” su osobné Udaje tykajuce sa zdedenych alebo nadobudnutych genetickych
charakteristickych znakov fyzickej osoby, ktoré poskytuju jedine€né informacie o fyzioldgii
alebo zdravi tejto fyzickej osoby a ktoré vyplyvaju najma z analyzy biologickej vzorky danej
fyzickej osobe;

,biometrické udaje“ su osobné udaje, ktoré su vysledkom osobitného technického
spracuvania, ktoré sa tyka fyzickych, fyziologickych alebo behavioralnych charakteristickych
znakov fyzickej osoby aktoré umoZfuju alebo potvrdzuju jedine€nl identifikaciu tejto
fyzickej osoby, ako napriklad vyobrazenia tvdre alebo daktyloskopické udaje;

,udaje tykajlce sa zdravia“ si osobné Udaje tykajuce sa fyzického alebo duSevného zdravia
fyzickej osoby, vratane Gdajov o poskytovani sluzieb zdravotnej starostlivosti, ktorymi sa
odhaluju informacie o jej zdravotnom stave.

DalSie pojmy st upravené v &l. 4 GDPR.



Clanok 2
Zasady spracuvania osobnych udajov
Prevadzkovatel musi pri spractivani osobnych Gdajov dodrzat tieto zasady:

1. ZAKONNOST — Musi byt dodrZana aspofi jedna z tychto podmienok:

a) dotknuta osoba vyjadrila sihlas so spracivanim svojich osobnych udajov;

b) spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta
o0soba;

c) spraclvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela;

d) spracdvanie je nevyhnutné, aby sa ochranili Zivotne délezité zaujmy dotknutej osoby
alebo inej fyzickej osoby;

e) spracuvanie je nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo
pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi;

f) spracivanie je nevyhnutné na aCely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami
prevaZuju zaujmy alebo zékladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyzaduju
ochranu osobnych Udajov, najmé ak je dotknutou osobou dieta.

2. SPRAVODLIVOST a TRANSPARENTNOST — Treba informovat dotknutd osobu v poZadovanej
forme, Ze sa ziskavaju a spraclvaju jej osobné udaje podla ¢l. 13, 14 GDPR. Informovat
o opatreniach, ktoré sa prijali na zadklade Ziadosti podfa Clankov 15 az 22 GDPR, bez
zbyto€ného odkladu (max. do jedného mesiaca od doruCenia Ziadosti). Upozornit' na rizika,
pravidla, zaruky a prava pri spractuvani osobnych Udajov, ako aj na to, ako uplatfiovat’ svoje
prava. Ak sa pouziva profilovanie, pouzivat’ primerané matematické alebo Statistické postupy
a opatrenia na minimalizéciu rizika chyb. Informovat, ak sa Udaje pouziju na iny uCel ako ten,
na ktory boli pévodne ur€ené.

3. OBMEDZENIE UCELU — Osobné udaje su ziskavané na konkrétne uréené, vyslovne uvedené
a legitimne GCely a nesmu byt spractivané sposobom, ktory je nezluitelny s tymito ucelmi;

4. MINIMALIZACIA UDAJOV — Osobné Udaje musia byt primerané, relevantné a obmedzené na
rozsah, ktory je nevyhnutny vzhfadom na GcCely, na ktoré sa spractvaju;

5. MINIMALIZACIA UCHOVAVANIA — Osobné tdaje musia byt uchovivané vo forme, ktora
umoziuje identifikaciu dotknutych os6b najviac dovtedy, kym je to potrebné na ucCely, na
ktoré sa osobné udaje spracuvajq;

6. SPRAVNOST a AKTUALNOST - Udaje, ktoré su nespravne z hladiska uéelov, na ktoré sa
spracuvaju, sa bezodkladne vymazu alebo opravia;

7. INTEGRITA, DOVERNOS']", DOSTUPNOST - Osobné udaje musia byt spractivané spésobom,
ktory zaruCuje primeranu bezpe€nost’ osobnych Udajov, vratane ochrany pred neopravnenym
alebo nezdkonnym spractivanim andhodnou stratou, zni€enim alebo poSkodenim, ato
prostrednictvom primeranych technickych alebo organizaCnych opatreni;

INTEGRITA: predchidzanie nepozorovanej modifikacii Udajov, vyliCenie neopravneného
zasahu do udajov poc€as spracovania;

DOVERNOST: pristup k ddajom maju len opravnené osoby;

DOSTUPNOST: daje su k dispozicii opravnenym osobam vZdy, ked to potrebuju;

8. ZODPOVEDNOST — Prevadzkovatel je zodpovedny za sulad prijatych opatreni s GDPR a musi
vediet tento sulad preukazat’;



9. SPECIFICKY NAVRHNUTA a STANDARDNA OCHRANA UDAJOV — prevadzkovatel v Ease
urCenia prostriedkov spracivania aj v Case samotného spracuvania zaCleni do spracuivania
nevyhnutné zaruky s cielom splnit' poziadavky GDPR a chranit prava dotknutych oséb;

Clanok 3
Suhlas dotknutej osoby so spractivanim osobnych udajov

1. Ak je spracuvanie zaloZzené na suhlase, prevadzkovatel musi vediet preukazat, Ze dotknutd osoba
vyjadrila suhlas so spracivanim svojich osobnych udajov.

2. Ak da dotknuta osoba suhlas v ramci pisomného vyhlasenia, ktoré sa tyka aj inych skutoCnosti,
Ziadost’ o vyjadrenie suhlasu musi byt predlozena tak, aby bola jasne odliSitelna od tychto inych
skutoCnosti, v zrozumitelnej alahko dostupnej forme aformulovand jasne ajednoducho.
Akdakolvek Cast' takéhoto vyhlasenia, ktora predstavuje poruSenie tohto nariadenia, nie je
zavazna.

3. Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas. Odvolanie sthlasu nema vplyv na
zdkonnost spracivania vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho odvolanim. Pred poskytnutim
suhlasu musi byt dotknutd osoba o tejto skutoCnosti informovana. Odvolanie suhlasu musi byt
také jednoduché ako jeho poskytnutie.

4. Pri posudzovani, €i bol suhlas poskytnuty slobodne, sa v o najvdCSej miere okrem iného
zohladni skuto&nost, &i sa plnenie zmluvy vratane poskytnutia sluZzby podmiefiuje sihlasom so
spracuvanim osobnych Udajov, ktory nie je na plnenie tejto zmluvy nevyhnutny.

Clanok 4
Informac€né systémy a osobné udaje
Informac€né systémy

Pre kazdy informalny systém v spoloCnosti, ktory obsahuje osobné (daje je spracovany tzv.
,EvidenCny list informaného systému”, ktory obsahuje tieto udaje:

Nazov a umiestnenie InformaCného systému s osobnymi Udajmi

Spracuvané osobné Udaje

Okruh dotknutych os6b

Zdroj ziskania osobnych tGdajov

Doba uchovavania osobnych udajov

Ugely spractvania osobnych udajov

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov

Komu su osobné Udaje poskytované, na aké uCely a pravny zaklad poskytovania

Lo NV R WDNPRE

Komu su Udaje spristupfiované, na aké GCely a pravny zaklad spristupfiovania



10. Kde s osobné tGdaje zverejhiované, na aké GCely a pravny zaklad zverejfiovania
11. Kto tieto osobné Udaje spracuva (prevadzkovatel / sprostredkovatel)
12. Spésob nakladania s tdajmi po splneni a skon€eni U€elu ich spractuvania

Zoznam informacCnych systémov je v prilohe €. 1 tejto Smernice;
e Vzor ,Eviden&ného listu informaCného systému” je v prilohe &. 2 tejto Smernice;
® Zoznam opravnenych osbb na spractvanie osobnych tudajov je v prilohe &. 3 tejto Smernice.

Clanok 5
Informacie a pristup k osobnym tidajom
1. Informacie, ktoré sa maju poskytovat’ pri ziskavani osobnych tidajov od dotknutej osoby

1.1 Ak sa priamo od dotknutej osoby ziskavaju osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, je prevadzkovatel
povinny pri ziskavani osobnych Udajov poskytnidt dotknutej osobe podla €l. 13 GDPR informécie,
najma:

Totoznost a kontaktné Udaje prevadzkovatela
Kontaktné Udaje zodpovednej osoby (ak je ustanovena)
Ugely spracuvania, na ktoré s osobné udaje urené a pravny zaklad spractivania

P wbhPR

Opravnené zaujmy, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana (ak sa spraclvanie
zaklada na Clanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR, spractvanie je nevyhnutné na uCely opravnenych
zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel)

5. Prijemcovia alebo kategdrie prijemcov osobnych Gdajov (ak existuju)

6. Informacia otom, Ze prevadzkovatel zamysla preniest osobné Udaje do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizécii (€l. 13 ods. 1 pism. f) GDPR)

7. Doba uchovavania osobnych udajov (prip. kritéria na jej urCenie)

8. Existencia prava pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom a prava na ich
opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spractvania, alebo prava namietat’ proti
spracuvaniu, ako aj prava na prenosnost’ Uidajov

9. Existencia prava kedykolvek svoj suhlas odvolat’ bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost
spraclvania zaloZeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim (ak je spracuvanie
zaloZené na €lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo €lanku 9 ods. 2 pism. a) GDPR

10. Pravo podat staznost dozornému organu;

11. Informacia otom, i je poskytovanie osobnych udajov zdkonnou alebo zmluvnou
poziadavkou, alebo poZiadavkou, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy, Ci je dotknuté osoba
povinna poskytnut osobné (daje, ako aj mozné nasledky neposkytnutia takychto Gdajov

12. Existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v €lanku 22 ods.
1 a4 GDPR aaspon v tychto pripadoch zmysluplné informacie o pouZitom postupe, ako aj
vyzname a predpokladanych dosledkoch takéhoto spracuvania pre dotknutd osobu.

13. Z akého zdroja pochadzaju udaje

2. Informacie, ktoré sa maju poskytnut’, ak osobné udaje neboli ziskané od dotknutej osoby

2.1 Ak neboli osobné Udaje ziskané prevadzkovatelom od dotknutej osoby, je potrebné jej poskytnut
tieto informacie podfa €l. 14 GDPR:



totoznost a kontaktné Udaje prevadzkovatela av prisluSnych pripadoch zastupcu
prevadzkovatela;

kontaktné Udaje pripadnej zodpovednej osoby;

uCely spracuvania, na ktoré su osobné udaje urCené, ako aj pravny zaklad spracuvania;
kategdrie dotknutych osobnych udajov;

prijemcovia alebo kategdrie prijemcov osobnych Gdajov, ak existuju;

v relevantnom pripade informacia, Ze prevadzkovatel zamySla preniest osobné Udaje
prijemcovi v tretej krajine alebo medzindrodnej organizdacii a informacia o existencii alebo
neexistencii rozhodnutia Komisie o primeranosti alebo, v pripade prenosov uvedenych
v Clanku 46 alebo 47 C&i v €lanku 49 ods. 1 druhom pododseku GDPR odkaz na primerané
alebo vhodné zaruky a prostriedky na ziskanie ich képie alebo kde boli poskytnuté.

2.2 Okrem informacii uvedenych v bode 2.1 tohto Clanku prevadzkovatel poskytne dotknutej osobe
tieto d'alSie informacie potrebné na zabezpelenie spravodlivého a transparentného spractvania so

zretefom na dotknutu osobu:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

doba uchovavania osobnych Gdajov, alebo ak to nie je mozné, kritéria na jej urCenie;

ak sa spracuvanie zakladd na Clanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR, opravnené zaujmy, ktoré sleduje
prevadzkovatel alebo tretia strana;

existencia prava pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym uUdajom tykajicim sa
dotknutej osoby a prdva na ich opravu alebo vymazanie, alebo obmedzenie spracuvania,
a prava namietat proti spractvaniu, ako aj prava na prenosnost idajov;

ak je spraclivanie zaloZzené na €lanku 6 ods. 1 pism. a) GDPR alebo &lanku 9 ods. 2 pism. a)
GDPR existencia prava kedykolvek svoj suhlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv na
zdkonnost spracuvania zaloZeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim;

pravo podat staznost dozornému organu;

z akého zdroja pochadzaju osobné udaje, pripadne informacie o tom, &i Udaje pochadzaju
z verejne pristupnych zdrojov;

existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku 22 ods.
1 a4 GDPR aaspon v tychto pripadoch zmysluplné informacie o pouZitom postupe, ako aj
vyzname a predpokladanych dosledkoch takéhoto spracuvania pre dotknutud osobu.

2.3 Prevadzkovatel poskytne informacie uvedené v bodoch 2.1 a 2.2 tohto €lanku:

a)

b)

c)

v primeranej lehote po ziskani osobnych Gdajov, najneskér vSak do jedného mesiaca, pri€om
zohladni konkrétne okolnosti, za ktorych sa osobné tdaje spracuvaju;

ak sa osobné Udaje maju pouzit' na komunikaciu s dotknutou osobou, najneskor v ase prvej
komunikacie s touto dotknutou osobou; alebo

ak sa predpoklada poskytnutie osobnych Gdajov dalSiemu prijemcovi, najneskor vtedy, ked sa
osobné Udaje prvykrat poskytnu.

2.4 Ak ma prevadzkovatel v umysle dalej spracivat osobné udaje na iny uCel ako ten, na ktory boli

osobné Udaje ziskané, poskytne dotknutej osobe pred takymto dalSim spractivanim informacie

o tomto inom UCele a akékolvek dalSie relevantné informdcie uvedené v bode 2.1 tohto &lanku.

2.5 Body 2.1 — 2.4 sa neuplatnia v pripadoch zakotvenych v €l. 14 ods. 5 GDPR.



3. Pravo dotknutej osoby na pristup k osobnym tdajom

3.1 Dotknutd osoba ma préavo ziskat od prevadzkovatela na vyziadanie podla ¢l. 15 GDPR potvrdenie
o tom, &i sa spracuvaju osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a ak tomu tak je, ma pravo ziskat' bezplatne
pristup k tymto osobnym udajom a na tieto informacie:

a) udely spractvania;

b) kategdrie dotknutych osobnych udajov;

c) prijemcovia alebo kategdrie prijemcov, ktorym boli alebo budl osobné udaje poskytnuté,
najma prijemcovia v tretich krajinach alebo medzindrodné organizacie;

d) akje to mozné, predpokladana doba uchovavania osobnych Udajov alebo, ak to nie je mozné,
kritéria na jej urCenie;

e) existencia prava pozadovat od prevadzkovatela opravu osobnych Udajov tykajucich sa
dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spractvania, alebo prava namietat’
proti takémuto spracuvaniu;

f) pravo podat staznost dozornému organu;

g) ak sa osobné Udaje neziskali od dotknutej osoby, akékolvek dostupné informacie, pokial ide
o ich zdroj;

h) existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v €lanku 22 ods.
1 a4 GDPR av tychto pripadoch aspof zmysluplné informacie o pouZitom postupe, ako aj
vyzname a predpokladanych dosledkoch takéhoto spracuvania a pre dotknutu osobu.

3.2 Ak sa osobné Udaje prenaSaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, dotknutd osoba
ma pravo byt informovana o primeranych zarukach podla ¢lanku 46 GDPR tykajucich sa prenosu.

3.3 Prevadzkovatel poskytne dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na ziklade
Ziadosti podla &lanku 15.-22. GDPR.

3.4 Prevadzkovatel poskytne najneskér do 1 mesiaca od prijatia Ziadosti dotknutej osoby kdpiu
osobnych Udajov, ktoré sa spracuvaju. Za akékolvek dalSie képie, o ktoré dotknutd osoba poZziada,
moze prevadzkovatel UCtovat primerany poplatok zodpovedajici administrativnym nakladom. Ak
dotknutd osoba podala ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie sa poskytnd v bezne
pouzivanej elektronickej podobe, pokial dotknuta osoba nepoZiadala o iny spdsob.

3.5 Pravo ziskat kdpiu uvedent v bode 3 nesmie mat nepriaznivé désledky na prava a slobody inych.
3.6 Prevadzkovatel ma pravo podla Clanku 12 GDPR:

a) na prediZenie 1-mesacnej lehoty v tomto bode 3 o dva dalSie mesiace, priGom sa zohladni
komplexnost Ziadosti a poCet Ziadosti (te] istej osoby, nie celkovo),

b) pozadovat od dotknutej osoby v pripade pochybnosti o jej identite dodato€né informacie na
overenie identity dotknutej osoby. Ak nie je prevadzkovatel schopny ani potom identifikovat
dotknutu osobu, jej prava sa neuplatriuju,

c) odmietnut Ziadost, prip. pozadovat Uhradu primeraného poplatku zohladfiujiceho jeho
administrativne naklady, ak su Ziadosti dotknutej osoby zjavne neopodstatnené, alebo sa
opakuju.



4. Pravo na opravu

Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytoCného odkladu opravil nespravne
Udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na GCely spractiivania ma dotknutad osoby pravo na doplnenie
neuplnych osobnych udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia.

5. Pravo na vymazanie (,,na zabudnutie®)

5.1 Dotknutd osoba ma pravo na vymazanie osobnych Udajov ak skondil ich uCel spracuivania, bol
odvolany suhlas, neprevazuju opravnené zaujmy prevadzkovatela, alebo spraclvali sa nezdkonne,
prip. v dalSich Specifickych situaciach uvedenych v ¢l. 17 GDPR.

5.2 Ak prevadzkovatel zverejnil osobné Udaje a podla bodu 5.1 je povinny vymazat osobné Gdaje, so
zretefom na dostupnu technolégiu a naklady na vykonanie opatreni podnikne primerané opatrenia
vratane technickych opatreni, aby informoval prevadzkovatelov, ktori vykondvaju spractvanie
osobnych uUdajov, Ze dotknutd osoba ich Ziada, aby vymazali vSetky odkazy na tieto osobné tdaje, ich
képiu alebo repliky.

6. Pravo na obmedzenie spracuvania

6.1 Pokial nastane aspon jeden ztychto pripadov, ma dotknutd osoba pravo aby prevadzkovatel
podla €l. 18 GDPR obmedzil spractivanie jej osobnych tdajov:

a) ak dotknutd osoba napadne spravnost osobnych Gdajov a to po€as obdobia umozrfiujiceho
prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych tdajov,

b) spraclivanie je protizdkonné a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu osobnych udajov
a Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia,

c) prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje na UCely ich spractvania, ale potrebuje ich
dotknutd osoba na preukazanie, uplatiiovanie, alebo obhajovanie pravnych narokov,

d) dotknutd osoba namietala voCi spractvaniu podla €l. 21 ods. 1 GDPR a to aZ do overenia, Ci
opravnené doévody na strane prevadzkovatela prevaZzuju nad opravnenymi dovodmi dotknutej
osoby.

6.2 Pokial sa spracivanie obmedzilo podla predchadzajuceho bodu 1, takéto osobné (daje sa
s vynimkou uchovavania spracuvaju len so suhlasom dotknutej osoby, alebo na preukazovanie,
uplatfiovanie, alebo obhajovanie pravnych narokov na ochranu prav inej fyzickej, alebo pravnickej
osoby, alebo z dévodov dbleZitého zaujmu Unie, alebo ¢lenského Stétu.

6.3 Prevadzkovatel je povinny dotknutl osobu v pripade ak dosiahla obmedzenie spractvania podla
predchadzajuceho bodu 1 informovat’ predtym, ako bude obmedzenie spractivania zruSené.

7. Oznamovacia povinnost’

Prevadzkovatel je povinny oznamit kazdému prijemcovi, ktorému boli poskytnuté osobné udaje,
kazdu opravu, vymazanie osobnych Gdajov, alebo obmedzenie spractvania uskutoCnené podla ¢l. 16,
17 ods. 1, 18 GDPR pokial sa nepreukdze ako nemozné, alebo si to vyZaduje neprimerané usilie.
Prevadzkovatel o tychto prijemcoch informuje dotknutt osobu, ak to dotknutd osoba poZaduje.



8. Pravo na prenosnost’ udajov

8.1 Prevadzkovatel je povinny poskytnut osobné Gdaje dotknutej osobe, ktoré sa jej tykaju a ktoré
poskytla a to v Struktirovanom, beZne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate, ako aj je povinny
ich preniest’ dalSiemu prevadzkovatelovi bez obmedzenia ak sa spractvanie zakladd na suhlase, alebo
plneni zmluvy s dohodnutou osobou a ak ide o spracivanie automatizovanymi prostriedkami.

8.2 Dotknutd osoba ma pri uplatfiovani svojho prava na presnost Gdajov podla bodu 1 pravo na
prenos priamo od jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatelovi, pokial je to technicky
mozné. Toto pravo nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.

8.3 Akykolvek prenos osobnych udajov, ktoré sa spracuvaju, alebo si uréené na spracivanie po
prenose do tretej krajiny, alebo medzindrodnej organizicii sa méze uskutoCnit az po tom, Co
prevadzkovatel uskuto&ni postdenie vplyvu na ochranu ddajov podla Clanku 7 tejto Smernice
a vypracuje internd smernicu na splnenie Gloh podfa GDPR pri takomto prenose.

9. Pravo namietat’ voCi spractvaniu na u€ely opravnenych zaujmov

Dotknutd osoba ma pravo namietat’ kedykolvek z dévodu tykajuceho sa jej konkrétnej situacie proti
spracuvaniu osobnych Gdajov, ktoré sa jej tyka a ktoré je vykondavané vo verejnom zaujme podfa €l. 6
ods. 1 pism. e) alebo f), GDPR, vratane namietania proti profilovaniu zaloZenému na uvedenych
ustanoveniach, alebo ak ide o spractvanie na uCely priameho marketingu, ktory je prevadzkovatel
povinny ukonCit' okamzite. Prevadzkovatel nesmie d'alej spractvat’ osobné Udaje, pokial nepreukaze
nevyhnutné opravnené dévody na spraclivanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami

dotknutej osoby, alebo dévody na preukazanie, uplathovanie, alebo obhajovanie pravnych narokov.
10. Pravo namietat’ vo€i automatizovanému individudlnemu rozhodovaniu vratane profilovania

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby sa na flu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZené vylu€ne na
automatizovanom spracuvani vratane profilovania, aktoré ma pravne GCinky, ktoré sa jej tykaju,
alebo ju podobne vyznamne ovplyviiuju. Je mozné najma na zdklade suhlasu, plnenia zmluvy, alebo
osobitného zakona. Ostatné vynimky su uvedené v €l. 22 ods. 3, 4 GDPR.

11. Pravo byt’ informovany o primeranych zarukach

Dotknutd osoba ma pravo byt informovana o primeranych zarukach podla €l. 46 GDPR tykajucich sa
prenosu, ak sa jej osobné Udaje prenaSaju do tretej krajiny, alebo medzinarodnej organizacii. Vynimky
pre osobitné situdacie su uvedené v ¢l. 49 GDPR.

12. Pravo na Pudsky zasah zo strany prevadzkovatela

V pripadoch automatizovaného individualneho rozhodovania, vratane profilovania podla ¢l. 22 ods. 2
pism. a) a c) GDPR vykona prevadzkovatel vhodné opatrenia na ochranu prav a slob6d a opravnenych
zaujmov dotknutej osoby a to aspofi prava na ludsky zasah zo strany prevadzkovatela, prava vyjadrit
svoje stanovisko a prava napadnut rozhodnutie.
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13. Pravo na nahradu Skody

Kazda osoba (vratane dotknutej osoby), ktorda utrpela majetkovi, alebo nemajetkovd ujmu
v dosledku poruSenia tohto nariadenia ma pravo na nahradu Skody od prevadzkovatela, alebo
sprostredkovatela.

14. Pravo podat’ st'aznost’ dozornému organu a pravo na u€inny sidny prostriedok napravy voCi
rozhodnutiu dozorného organu

Bez toho, aby bol dotknuty akykolvek dostupny spravny organ, alebo mimosudny prostriedok napravy
vratane prava na podanie staZnosti podla ¢l. 77 GDPR, kazda dotknuta osoba ma pravo na ucinny
sudny prostriedok napravy, ak sa domnieva, Ze v dosledku spractvania jej osobnych Gdajov, v rozpore
s GDPR, doSlo k poruSeniu jej prav ustanovenych v GDPR.

Clanok 6
Prevadzkovatel a sprostredkovatel
1. Prevadzkovatel

Sohladom na povahu, rozsah, kontext auCely spractivania, ako aj na rizikd  srdznou
pravdepodobnostou a zédvaznostou, ktoré spracivanie predstavuje, pre prava aslobody fyzickych
0s06b prijme prevadzkovatel v Ease urCenia prostriedkov, ako aj v Case samotného spraclvania
vhodné technické a organizaCné opatrenia, aby zabezpe il a bol schopny preukazat, Ze spractvanie sa
vykondva vsulade stymto nariadenim. Tato Smernica je suCastou organizaCnych opatreni na
zabezpe€enie suladu sGDPR. Prijaté opatrenia prevadzkovatel podla potreby preskima
a zaktualizuje. PodrobnejSia Uprava povinnosti prevadzkovatela je uvedena najméa v €l. 24 — 27 GDPR.

2. Vzt'ah prevadzkovatel'a a sprostredkovatel’a

Prevadzkovatel vyuziva len sprostredkovatelov poskytujicich dostatoéné zaruky na to, Ze sa prijmu
primerané technické a organizaCné opatrenia tak, aby spracuvanie spiﬁalo pozZiadavky GDPR a aby sa
zabezpedila ochrana prav dotknutej osoby.

3. Sprostredkovatel

3.1 Sprostredkovatel nezapoji dalSieho sprostredkovatela bez predchadzajuceho osobitného alebo
vS§eobecného pisomného povolenia prevadzkovatela.

3.2 Sprostredkovatel informuje prevadzkovatela o akychkolvek zamySlanych zmendach v suvislosti
s pridanim alebo nahradenim dalSich sprostredkovatelov, ¢im sa prevadzkovatelovi da mozZnost
namietat’ voCi takymto zmenam.

3.3 Ak sprostredkovatel zapoji dalSieho sprostredkovatela, ulozia sa rovnaké povinnosti ochrany
Udajov i tomuto druhému sprostredkovatelovi, subdodavatelovi a to zmluvne podla zasad uvedenych
v Cl. 28 GDPR.

3.4 Spracuvanie sprostredkovatefom sa riadi zmluvou, ktorda zavdzuje sprostredkovatela voCi
prevadzkovatelovi a ktorou sa stanovuje predmet a doba spractvania, povaha a UCel spracuvania, typ
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osobnych Gdajov a kategérie dotknutych os6b a povinnosti a prava prevadzkovatela a to podla ¢l. 28

GDPR.

3.5 Zmluva zavazuje sprostredkovatela voli prevadzkovatelovi, vypracuje sa v pisomnej podobe

vratane elektronickej podoby pri¢om ustanovuje najma:

- predmet spracuvania,

- doba spracuvania,

- povaha a UCel spractvania,

- typ osobnych udajov,

- kategdrie dotknutych osob,

- povinnosti a prava prevadzkovatela.

3.6 Zmluva stanovi najma, Ze:

3.6.1

3.6.2

3.6.3

3.6.4
3.6.5

3.6.6

3.6.7

3.6.8

3.6.9

3.6.10

Sprostredkovatel spraciva osobné U(daje len na zdklade zdokumentovanych pokynov
prevadzkovatela, ato aj pokial ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii;

Ked' si prenos do tretej krajiny vyZaduje pravo Unie alebo Elenského $tatu, sprostredkovatel
oznami prevadzkovatelovi tuto pravnu pozZiadavku pred spractivanim;

Sprostredkovatel zabezpe€i, aby sa osoby opravnené spractvat osobné Gdaje zaviazali, Ze
zachovaju dovernost’ informacii, alebo aby boli viazané vhodnou povinnostou zachovavat
dovernost informacii vyplyvajlcou zo Statutu;

Sprostredkovatel vykona vSetky poZadované opatrenia podla ¢lanku 32 GDPR
Sprostredkovatel dodrziava podmienky zapojenia dalSieho sprostredkovatela (nezapoji
dalSieho sprostredkovatela bez predchadzajuceho osobitného alebo vSeobecného
pisomného povolenia prevadzkovatela a ak zapoji prostrednictvom zmluvy sa tomuto
dalSiemu sprostredkovatelovi ulozia rovnaké povinnosti ochrany Gdajov, a to predovSetkym
poskytnutie dostatoCnych zaruk na vykonanie primeranych technickych a organizaCnych
opatreni);

Ak tento dalSi sprostredkovatel nesplni svoje povinnosti ochrany udajov, pdvodny
sprostredkovatel zostava voCi prevadzkovatelovi plne zodpovedny za plnenie povinnosti
tohto dalSieho sprostredkovatela;

Sprostredkovatel v o najvdCSej miere pomaha prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi
a organizaCnymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti reagovat na Ziadosti o vykon prav
dotknutej osoby;

Sprostredkovatel pomaha prevadzkovatelovi zabezpedit' plnenie povinnosti podla ¢lankov 32
az 36 GDPR (bezpe€nost spracivania, poruSenie ochrany, poslidenie vplyvu
spracovatelskych operécii na ochranu osobnych Gdajov);

Sprostredkovatel po ukonleni poskytovania sluzieb tykajlcich sa spractvania na zéklade
rozhodnutia prevadzkovatela vSetky osobné Udaje vymaZze alebo vrati prevadzkovatelovi
avymaZe existujuce kdpie, ak pravny predpis nepozZaduje uchovéavanie tychto osobnych
udajov;

Sprostredkovatel poskytne prevadzkovatelovi vSetky informacie potrebné na preukazanie
splnenia povinnosti stanovenych vtomto €lanku aumozni audity, ako aj kontroly
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vykonavané prevadzkovatelom alebo inym auditorom, ktorého poveril prevadzkovatel,
a prispieva k nim;

3.6.11 Sprostredkovatel bezodkladne informuje prevadzkovatela, ak sa podla jeho nazoru pokynom
poruSuje tito Smernica, GDPR, alebo iné pravne predpisy Unie alebo Clenského $tatu
tykajuce sa ochrany Udajov.

Clanok 7
Technické a organizaCné opatrenia na zaistenie primeranej bezpeCnosti osobnych tidajov

Prevadzkovatel a sprostredkovatel prijmu so zretelom na najnovSie poznatky, ndklady na vykonanie
opatreni ana povahu, rozsah, kontext adUlCely spracivania, ako aj na rizikd srdznou
pravdepodobnostou azdvaznostou pre prava aslobody fyzickych oséb primerané technické
a organizaCné opatrenia s cielom zaistit Uroven bezpeCnosti primerant tomuto riziku, ktoré su

upravené samostatnou internou smernicou.
Clanok 8
PoruSenie ochrany osobnych tddajov
1. Oznamenie poruSenia ochrany osobnych tGidajov dozornému organu

8.1.1  Vpripade poruSenia ochrany osobnych udajov prevadzkovatel bez zbytoCného odkladu
a podla moznosti najneskér do 72 hodin po tom, €o sa o tejto skutoCnosti dozvedel, oznami
poruSenie ochrany osobnych Udajov prisluSnému dozornému organu s vynimkou pripadov,
ked nie je pravdepodobné, Ze poruSenie ochrany osobnych tGdajov povedie k riziku pre prava
a slobody fyzickych oséb. Ak oznamenie nebolo dozornému orgéanu predlozené do 72 hodin,
pripoji sa k nemu zdévodnenie omeSkania.

8.1.2  Sprostredkovatel podéa prevadzkovatelovi ozndmenie bez zbyto€ného odkladu po tom, €o sa
o poruSeni ochrany osobnych tdajov dozvedel.

8.1.3  Oznamenie uvedené v bode 8.1.1 musi obsahovat aspon:
a) opis povahy poruSenia ochrany osobnych Udajov vratane, podla moznosti, kategorii
a priblizného poCtu dotknutych os6b, ktorych sa poruSenie tyka a kategdrii

a pribliZzného po&tu dotknutych zaznamov o osobnych Gdajoch;

b) meno/nazov a kontaktné Udaje zodpovednej osoby alebo iného kontaktného miesta,
kde mozno ziskat viac informdcii;

c) opis pravdepodobnych nasledkov poruSenia ochrany osobnych tdajov;
d) opis opatreni prijatych alebo navrhovanych prevadzkovatelom s ciefom napravit

poruSenie ochrany osobnych Udajov vratane, podla potreby, opatreni na zmiernenie
jeho potencialnych nepriaznivych dosledkov.
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8.14

8.15

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

V rozsahu, v akom nie je mozné poskytnut informacie si€asne, mozno informécie poskytnut
vo viacerych etapach bez dalSieho zbyto€ného odkladu.

Prevadzkovatel zdokumentuje kazdy pripad poruSenia ochrany osobnych Gdajov vratane
skutoCnosti spojenych s poruSenim ochrany osobnych (dajov, jeho nasledky a prijaté
opatrenia na napravu. Uvedena dokumentacia musi umoznit dozornym orgdnom overit sulad
s tymto Clankom.

2. Oznamenie poruSenia ochrany osobnych tdajov dotknutej osobe

V pripade poruSenia ochrany osobnych udajov, ktoré pravdepodobne povedie k vysokému
riziku pre prava aslobody fyzickych oséb, prevadzkovatel bez zbytoCného odkladu oznami
poruSenie ochrany osobnych udajov dotknutej osobe.

Oznamenie dotknutej osobe uvedené v bode 8.2.1 tohto €lanku obsahuje jasne a jednoducho
formulovany opis povahy poru$enia ochrany osobnych Gdajov a aspofi informacie a opatrenia
uvedené v €lanku 33 ods. 3 pism. b), c) a d) GDPR.

Oznamenie dotknutej osobe uvedené v bode 8.2.1 sa nevyZaduje, ak je splnena ktorakolvek
z tychto podmienok:

a) prevadzkovatel prijal primerané technické a organizatné ochranné opatrenia a tieto
opatrenia uplatnil na osobné (daje, ktorych sa poruSenie ochrany osobnych udajov
tyka, a to najma tie opatrenia, na zaklade ktorych st osobné Udaje neCitatelné pre
vSetky osoby, ktoré nie si opravnené mat k nim pristup, ako je napriklad Sifrovanie;

b) prevadzkovatel prijal nasledné opatrenia, ktorymi sa zabezpecCi, Ze vysoké riziko pre
prava a slobody dotknutych os6b uvedené v bode 1 pravdepodobne uZ nebude mat
dosledky;

c) by to vyzadovalo neprimerané usilie. Vtakom pripade dbjde namiesto toho
k informovaniu verejnosti alebo sa prijme podobné opatrenie, ¢im sa zaruci, Ze
dotknuté osoby budu informované rovnako efektivnym spdsobom.

Ak prevadzkovatel eSte poruSenie ochrany osobnych Udajov neoznamil dotknutej osobe,
dozorny orgdn modzZe po zvazeni pravdepodobnosti poruSenia ochrany osobnych udajov
veduceho k vysokému riziku poZadovat, aby tak urobil, alebo m6Ze rozhodnut, Ze je splnend
niektord z podmienok uvedenych v bode 8.2.3.

Clanok 9

SpoloCné a zavereCné ustanovenia

1. Ustanoveniami tejto Smernice sU povinni sa riadit’ vSetci zamestnanci, ktori sa v ramci svojho

pracovného zaradenia, alebo svojej funkcii oboznamuju s osobnymi udajmi spractivanymi v naSich

informacnych systémoch.
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2. Statutarny zastupca prevadzkovatela oboznami preukdazatelne s obsahom tejto Smernice vetkych
zamestnancov do 10 dni od jej vydania a zaviaZe ich ml€anlivostou o osobnych ddajoch, s ktorymi
priSli do styku pri spractvani tychto udajov. Povinnost mi€anlivosti trva aj po skon&eni spractvania
osobnych Udajov, ako aj po skon&eni ich vztahu s prevadzkovatelom.

3. Tato Smernica je spracovana podfa €l. 24 ods. 1 GDPR

4. Tato Smernica nadobuda platnost a u€innost’ dfiom jej vydania.

Tato Smernica bola vydana dia ................ 2018

Statutarny zastupca

Nedelitelnd suc€ast tejto Smernice tvoria tieto jej prilohy:
Priloha:

€. 1 Zoznam informaCnych systémov

(@]

. 2 Evidencny list informaCného systému

(@]

. 3 Zoznam opravnenych os6b na spractvanie osobnych udajov
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ZOZNAM INFORMACNYCH SYSTEMOV

INFORMACNY SYSTEM

POPIS

UMIESTNENIE

BUDOVA

MIESTNOST

TECHNIKA

10.

11.

12.
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EVIDENCNY LIST INFORMACNEHO SYSTEMU

Priloha &. 2

1. Nazov a umiestnenie Informa&ného systému s osobnymi Udajmi

2. Spracuvané osobné udaje

3. Okruh (kategodria) dotknutych os6b

4. Zdroj ziskania osobnych Udajov

5. Doba uchovavania osobnych udajov

6. UCely spractvania osobnych udajov

7. Pravny zaklad spracuivania osobnych udajov

8. Komu su osobné Gdaje poskytované, na aké GCely a pravny zéklad poskytovania

9. Komu su Udaje spristupfiované, na aké uCely a pravny zaklad spristupfiovania

10. Kde s osobné tdaje zverejiiované, na aké uCely a pravny zéklad zverejfiovania

11. Kto tieto osobné Udaje spracuva

12. Kde st udaje uloZené a ako su zabezpeCené
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13. Archivdcia a likvidacia osobnych tdajov

Priloha &. 3

ZOZNAM OPRAVNENYCH 0SOB

Funkcia Pristup do IS Rozsah opravneni Datum poverenia

10.

11.

12.

13.

14.
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